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Stod och sallskap efter egna dnskemal

Jag ringer pa hos Eija och mots av en ungdomlig och pigg kvinna i svarta laderbyxor. Jag har blivit
inbjuden for att traffa Eija och Britt-Marie for att fa hora vad de har for erfarenheter av och tankar
om Frivillig Vantjanst (FV). Eija fyller 90 ar om tva veckor, men det har hon sjalv lite svart att tro.

- Tank att jag ar s gammal, sdger hon och skrattar hjartligt.
- Jagér bara lite yngre, sager Britt-Marie, jag har fyllt 82.

Det ar forsta gangen jag ar i Eijas kvarter och hon berattar om
omradet, det &r lugnt och tyst och néra stan.

- Nastan for tyst sager Eija, lite liv och rorelse vill jag ha

men det ar ju bara att ta tunnelbanan s& 4r man i stan ‘,-\

pa nolltid. Britt-Marie haller med, garna tyst och lugnt \

omrade men det kan bli lite for tyst. \v
Pa fragan om hur de fick reda pa FVs verksamhet svarar Britt- S\ ) N,

\
Marie att hon blev tipsad av en van och tyckte att det lat “ ™~
intressant och givande.
- Manga éldre behover stod och hjalp och jag ténkte att Eija har f4tt hjélp och
det sakert skulle ge mig nagot tillbaka, sager Britt- stéd frén FVica 1 8r

Marie och konstaterar att trots att hon bara varit med
ett kort tag, ndgon manad, sa kdnner hon redan att
lika mycket stod som hon har gett, lika mycket har hon
fatt tillbaka.

Britt-Marie ar ledsagarvolontar, vilket innebar att hon kan folja med pa olika saker utifran de
behov och 6nskemal den hjalpsdkande har. Britt-Marie och Eija har bara traffats tva ganger men
verkar redan ha hittat varandra.

Eija har fatt hjalp ett tag, hon fick ett av vara presentationsblad om det stéd FV kan erbjuda och
kontaktade kontoret direkt. Exakt hur lange hon har anlitat FV kommer hon inte ihag, men hon
tyckte att det verkade perfekt for henne.

- Och jag har inte blivit besviken, min dotter och andra anhdriga har inte alltid tid att folja
med mig till olika saker och jag tycker att det &r en trygghet att ha nagon med mig. Till
exempel for att handla klader, sager Eija. Forra veckan foljde Britt-Marie med mig och jag
handlade tva blusar, en somrigt rosa, och s kopte jag nytt nagellack.

- Britt-Marie fyller i, bada blusarna var sé snygga och konstaterar att Eija alltid kl&r sig sa
coolt.

- Januvantar jag bara pa att fa anvanda blusarna, séger Eija och skrattar.

Eija anlitar FV for att fa hjalp med olika saker, forutom att handla klader har hon bland annat fatt
sallskap till vardcentralen, sallskap till 6gonlékaren och varit pa brollop.

- Hemtjansten handlar mat 4t mig sa det behover jag inte hjalp med och forut nar jag hade
katt da var det valdigt bra att hemtjansten handlade, for kattsand ar valdigt tungt,
konstaterar Eija.



P& fragan om de kan rekommendera FV svarar bada ndstan samstammigt, absolut ja! Men de
konstaterar ocksa att ingen av dem hade hort talas om Frivillig Vantjanst innan de kom i kontakt
med oss och att vi har funnits sen 1959 forvanar dem.

- Jagtror att FV behover synas mer sager Britt-Marie. Jag har berattat lite for mina dottrar
och uppmanat dem att beratta vidare. Till exempel har val alla foretag, i alla fall de storre,
lite pengar som jag tycker att de kan satsa pa den héar typen av verksamhet. Det finns
manga manniskor som behdver hjalp och sallskap och det skulle vara bra for foretag att
bidra.

- Ettforetag behover ju inte lagga manga tusentals kronor, men ju fler som kan bidra med
nagra hundra gor ju valdigt mycket for FV, konstaterar hon.

- Men senjag borjade anlita FV har jag sett att ni annonserar i DN, sager Eija.

Vi hinner prata om allt mellan kladatervinning, Kanada, resor och kvinnors roll i samhéallet och i
hemmet innan jag bryter upp. Vi har pratat i dver en och en halv timme. Vart tog tiden vagen?
En sista fraga som stélldes till dem bada var ifall de skulle ]
rekommendera Frivillig Vantjanst.
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- Jag skulle rekommendera FV bade till den som vill vara
volontar och till dem som vill ha hjalp och stéd. Och vill
man hjalpa till och traffa manniskor kan jag verkligen
rekommendera att man blir volontar, sager Britt-Marie.

- Ochjag kan bara halla med, sager Eija, jag har fatt sa bra
stdd och sallskap och ar valdigt ndjd.

Britt-Marie och jag gor séllskap till tunnelbanan och hinner sa klart
prata annu mer, bland annat om madjligheten att vara stod i form av
social kontakt. Som social kontakt har man regelbunden kontakt
med en person, kanske en gang i veckan eller varannan vecka.
Man ses utan att ha nagot sarskilt inbokat, det 4r mer som att
traffa envan.

Britt-Marie ar relativt
- Jagtycker att det verkar jattebra, sager Britt-Marie, och ny som volontari FV
om Eija vill kanske hon blir min sociala kontakt.




Promenader i ur och skur

Fika och samtalstraff med Stefan och Marianne p3a ett fik pa Kungsholmen. De var ute pa en av
sina veckopromenader. De promenerar i regel alltid pa onsdagar.

Stefan ar volontar for Frivillig Vantjanst sen 2019 och har regelbundet haft uppdrag, Marianne ar
vad vi kallar hjalpsdkande.

De tva har traffats i tre &r och tagit sina promenader, men forst bérjade det med att Marianne
ville ha nagon som foljde med till Sophiahemmet. Tva ganger foljde volontaren Stefan med som
ledsagare, andra gangen var det problem med bussen som skulle ta dem tillbaka till Kungs-
holmen sa Marianne foreslog att de skulle promenera tillbaka till hemmet.

- Detvar en fin dag sa det var naturligt att promenera, efter det bestamde vi att vi skulle
ses varje vecka och promenera. Jag sa till personalen pa Frivillig Vantjanst att jag inte
skulle vara ledsagningsvolontar till Marianne utan en social kontakt istéllet, berattar
Stefan.

Skillnaden mellan ledsagare och social kontakt &r att som social kontakt gér man lite som bada
vill, pratar i telefon, ses och fikar eller som Stefan och Marianne, tar regelbundna promenader.

- Vitravar pa som galningar, det ar jattetrevligt, sdger Marianne och Stefan fyller i. Snart
finns det inga fik i innerstan kvar som vi inte har besokt. Bada skrattar och sager att de
inte bara fikar, ibland ater de en bit.

Det marks att de tva kédnner varandra, det ar en varm och 6ppen-
hjartlig stamning mellan dem och de skdmtar vant om det mesta.

Om hur de kom i kontakt med FV far de fundera lite pa. Marianne
kommer ihag att hon fick hora talas om FV bade genom hem-
tjansten men ocks4 via Aldre direkt, Stockholms stads &ldre-
omsorg. Stefan sdg en annons i tidningen.

- Narjaggickipension tankte jag att jag ville ha nagot att
gora. Jag har en bror som ar engagerad i Veterankraft, det
var inte riktigt nadgot for mig kédnde jag, sa nar jag sag
annonsen ringde jag och fick komma pa intervju.

- Nastan alla kan vara volontarer, man behover inte kunna
nagot speciellt, det racker med att man &r manniska och
det gar alltid att borja som ledsagare, sager Stefan.

Marianne har fatt stéd
Att vara ledsagare innebar att man till exempel far folja med och séllskap frén FV

nagon till t.ex. vardcentralen. Man féljer inte med in pa under- sedan 2022
sokningar, det ar stodet till och fran som ar det viktiga. Det ar ett
ganska kort uppdrag, pa sin hojd nagon timme, men det ar ett

valdigt betydelsefullt uppdrag. Jag som ledsagare kadnner att vi skapar trygghet, berattar Stefan.

- Detariprincip pensionarer som hjalper pensionarer och alla jag traffat har varit
jattetrevliga, dessutom behover man inte vara orolig att ndgon ldmnar en pa
vardcentralen sd man ska klara sig sjalv. Marianne, som forlorade synen for tre ar sedan,
tycker ocksé att det &r en trygghet.



Stefan far beratta om hur rekryteringsintervjun for att bli volontar
gar till.

- Dufar traffa en personal pa FVs kontor som dels berattar
vad det innebér att vara volontar, dels gar igenom hur olika
uppdrag kan se ut. Vad du far gora och vad som inte ingar.
Att du far folja med pa t.ex. buss, fardtjanstresor till olika
saker. Sen far man sjalv beratta om hur mycket tid man
har i veckan/manaden.

- Detkanju se olika ut med den tid man har, men som
pensionar ar man ju friare och har generellt mer tid.

Stefan betonar att kontinuitet uppskattas bade av honom som

ledsagare men ocksa av de hjalpsokande. Det &r en av flera

fordelar som FV kan erbjuda. Att hjalpsdkande kan traffa samma Stefan har varit volontér
person varje gang de behover stod, det skapar den trygghet som iFVica6ér

bade han och Marianne betonar ar sa viktig.

Samtalet har boljat fram och tillbaka och avhandlat platser vi bott
pa, vad vi jobbat med och bésta fiket, men efter nastan tva timmar inser vi att det ar dags att
bryta upp.

Bada ser verkligen fram emot sina veckopromenader och fikastunder.

- Jagvet att jag gor nagot bra for nagon annan, samtidigt som det ger mig valdigt mycket,
avslutar Stefan.



Vi har tid att vara sallskap

Fika och samtalstraff med volontaren Maggan.

Maggan kom till Stockholm fran Harnésand 1973, i jakt pa jobb.
Sen blev hon kvar har. Nar hon valde att ga i pension lite tidigare
fran sitt jobb i tidningsbranschen bérjade hon som volontér for att
fortsatta vara aktiv. Maggan har varit med i Frivillig vantjanst (FV) i
sdkert tio ar. Maggan ar glad och sager sjalv att hon ar pratsam.

Uppdragen hon har &r sé kallade ledsagningsuppdrag, ingen
regelbunden social kontakt, men det ar ofta hon traffar samma
person flera ganger. Hon foljer med till sjukhus, tandlékare,
frisoren och har aven foljt med for att kdpa klader.

Vilket &r det mest ovanliga uppdrag som du varit med om?

- Enpersonfickjag folja med till en begravning och jag har
till och med fatt vara med pa brollop, berattar Maggan.
Hon fortsatter, efter mina vanliga uppdrag hander det
ofta att vi fikar, det ar alltid trevligt.

Maggan har varit volontar
iFVica10ar

Uppdragen kan verkligen variera. En gang kan det vara att hjalpa
till att hamta en adventsljusstake pé en vind och en annan gang att hjalpa till att blanda musli.

- Hemtjansten hade inte kommit i tid och under noggranna instruktioner blandade jag bar
och notter. Maggan ler 8t minnet.

Men det ar inte bara som foljeslagare som Maggan fatt vara med som stod. En dldre dam som
hon fick valdigt bra kontakt med hade lange forsokt att fa plats pa ett dldreboende. Efter att ha
blivit nekad ett flertal ganger hjalpte Maggan till att 6verklaga beslutet och till slut lyckades
damen f4 en plats.

Maggan berattar om ett annat tillfalle nar hon foljde med en aldre dam till 6gonlakaren. Efter
besoket fragade hon damen om hon hort vad lakaren sagt.

- N4, svarade damen, men vad snygg han var, sdger Maggan och skrattar 4t minnet.

Vid ett uppdrag traffade hon regelbundet en man som skadat en arm och fatt hjalp av fysio-
terapeut for att kunna 6va upp sin arm och kunna ta p4 sig sin skjorta och jacka sjalv. Maggan
gick dit en gang i veckan och 6vade med honom. En dag fragade han om hon ville hjalpa honom
att korrlasa bocker som han skrev.

- Detvisade sig att han ar forfattare, det hade jag ingen aning om nar jag borjade hjalpa
honom.

Maggan upplever att det kdnns som att dldre har blivit &ngsligare och kan vara svéara att n3, savi
maste hitta nya satt att na ut.

Vii Frivillig Vantjanst ar ett alternativ till hemtjansten och anhoriga, vi har tid nar vi ar hos en
person. Och tid ar det som de flesta vill ha av oss, avslutar Maggan.



Trygghet med social kontakt

Antligen kdnns det som att vren &r pa vag. Jag tar pendeltdget norrut och solen lyser, men det ar
fortfarande lite svalt i luften. Jag mots av Anita, en pigg dam som valkomnar mig med en kram
fast vi aldrig har traffats tidigare. Det ar dukat med finporslin och samtalen kommer igang direkt.

Eivor ansluter och vi pratar om omradet Anita bor i. Anita konstaterar att det ar nara till centrum
och pa garden finns det mojlighet att sitta och traffa grannarna, nagot Anita gérna gor. Sa fort det
blir sol kommer alla ut och satter sig pa alla bankar, aven i centrum &r de upptagna, det galler att
vara snabb sa att man far en sittplats, sdger hon och skrattar.

Anita berattar hur hon kom i kontakt med Frivillig Vantjanst (FV).

- Jag pratade med min bistdndshandlaggare om att jag ville i
ha nagon form av sallskap, ndgon jag kunde sitta och
prata med och fick telefonnumret till FV. Men jag la
numret till handlingarna och lat lappen vanta ett bra tag
tills jag tog mod till mig, Anita skrattar. Det var da jag fick
kontakt med Eivor. Anita har latt till skratt och ger ett
valdigt positivt intryck.

- Jag och Anita klickade direkt och vi har kédnt varandra
precis ett ar, konstaterar Eivor.

Bada tva blir forvanade nar de far hora hur lange FV har funnits.
Jag trodde att det var ett nytt pafund det har med att man kan fa
stod, sager Anita forvanad.

Eivor har jobbat som bistdndshandlaggare sa hon kande till FV Anita har fatt séllskap
och tog kontakt med kontoret nar hon gick i pension. via FVica ett &r

Medan vi pratar berattar Anita att hon vantar pa samtal fran rehab

for att f& en ny rollator. Den gamla hade inte nagra bromsar och

en hade fel pa hjulen, s& nu star det tre stycken i hennes hall. Men ingen av dem &r stabila sa
forhoppningsvis far hon en ny och blir av med de andra.

- Det serut som jag ska ha rally, skrattar Anita. Vi har varit och képt en ny sang till Anita,
kanske den nya rollatorn kommer samtidigt, sager Eivor och Anita borjar beratta om
sangkdpet. Saljaren var nog lite trott sjalv sager hon och oroar sig lite for att det blir
besvarligt att fa en ny sédng nar hon har kvar den gamla. Eivor sager att de kommer att ta
med sig den gamla s& det ordnar sig.

Eivor har uppdrag bade som social kontakt och ledsagare, men det &r bara Anita som hon har
som social kontakt. Hon har daremot flera uppdrag som ledsagare. Nar Eivor precis hade blivit
pensionar jobbade hon med Veteranpoolen, déar blev det en mangd olika uppdrag. Hon &r ockséa
aktiv i Kattstallet.

- Det arvaldigt givande och trevligt att vara ledsagare aven om manga uppdrag &r ganska
korta, manga foljer jag med till vardcentraler och sjukhus, séger Eivor. Jag méarker ju att
det ar uppskattat, de hjalpsdkande som jag foljer sager att de kanner sig tryggare med
ledsagningen.

- Tyvarr blir det lite farre uppdrag pa sommaren, det ar synd sager Eivor. Och Anita haller
med, det ar ibland sa trakigt paA sommaren nar alla manniskor aker ivag.



Anita och Eivor brukar traffas varannan vecka, da sitter de ofta och pratar lange och dricker
kaffe. Bada tycker att det borde finnas fler uppdrag for FV, de tycker att manga fler borde bli bade
volontarer och sodka stdod som hjalpsdkande.

P& fragan om vad som &r bra med FV och den sociala kontakten ar bada samstammiga:

- Det basta ar att Eivor har kommit, s jag far prata av mig, allt jag har som bekymrar mig
far jag prata om. Mina vaninnor ar ju lika gamla som jag, och de har sina bekymmer. Anita
sager att hon har stort utbyte av sina vaninnor, men Eivor ar fantastisk som samtalsvan
Det ar jag som &r i fokus, det ar jag valdigt tacksam for. Det &r en trygg kansla.

- Och jag far ut sd mycket gladje, det ger mig sd mycket! Jag kdnner att jag gor nagot
meningsfullt och jag ser inte mig sjalv som ”social kontakt”. Jag och Anita &r nu mer som
vaninnor, sager Eivor och lyser upp. Forra sommaren var vi pa min kolonistuga, fortsatter
Eivor, det var jattefint. Sa vi gor lite andra saker forutom att prata.

Na&r Anita antligen tog mod till sig och pratade med kontoret sa kédnde hon direkt att det har
kunde vara nagot for henne och hon har inte dngrat det en enda gang. Anita ar aktiv, hon har
sjungit i kor tidigare, hon har vaninnor som hon gar pa museer med och hon gar regelbundet till
forsamlingshuset som har evenemang varje onsdag.

- Ensakvi maste beratta, sager Eivor, var da vi forra aret tog
chansen att fa en lunch ihop via FV. Vi valde Ekebyhovs
slott och Drottning Silvia var dar samtidigt!

Apropa att vara ute och gora saker, Traffpunkten ska ha en utflykt i
var, berattar Anita, da ska vi till Artipelag. Jag ska &ka i maj, da ar
det férhoppningsvis lite mer sommar.

Anita har ocksa hunnit med att g pa Nordiska museet sen hon
och Eivor sags, utstallningen Nordbor under 500 4r med over 4000
foremal. Den kan jag rekommendera, sdger hon och d&ven om man
har rollator ar det jattelatt att ta sig fram.

Det marks att de kanner varandra val och sarskilt en sak har de

gemensamt, korsord. Nar de borjar med korsord blir de sittande

och bada beréattar skrattande att de nastan missat bade bussar

och moten, det ar latt att glomma tiden. Eivor har varit volontéar
i FV sedan 2023

Vi kommer in pa alder och aldrande, bade Anita och Eivor kdnns
unga, de ar 92 respektive 72 ar och de har sjalva svart att forsta
att de blivit s gamla.

- Jagvill nastan inte &ka hiss ibland for jag vill inte se mig sjalv i spegeln. Jag tanker vad ar
det for en gammal tant, sdger Anita och skrattar, bade Eivor och jag kanner igen oss i det.

Vi har fikat och pratat i 6ver en timme och det ar dags for mig att ga da jag ser att Anita och jag
har samma idol. | hennes bokhylla star Ulf Lundells samlade texter, boken ar fylld med
bokmarken och jag och Anita ldser nagra texter tillsammans. Jag hade kunnat stanna lange till
men lamnar dem med ett varmt hjarta. Precis som Anita och Eivor kdnner jag att FV gor skillnad
och tillfér mervarde bade for de som ar volontarer och for de som far och tar emot stéd.



Samtalsledare/skribent: Ann Panzar, medlem i FV
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